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Het onderzoek

Onderzoeksopzet
Dit onderzoek is uitgevoerd op grond van artikel 1.62 lid 2 van de Wet kinderopvang. Het betreft

een onaangekondigd jaarlijks onderzoek.
Bij dit onderzoek zijn meerdere onderwerpen uit de Wet kinderopvang beoordeeld. Achterin het
rapport staat een overzicht van de getoetste inspectie-items.

De toezichthouder heeft de volgende inspectieactiviteiten uitgevoerd:

¢ documentenonderzoek;

e |ocatiebezoek;

e gesprek met de beroepskrachten en contact met de locatieverantwoordelijke.

In het rapport geeft de toezichthouder in elk hoofdstuk een toelichting op de beoordeelde
onderwerpen. In de inleiding van het hoofdstuk staat welke onderwerpen de toezichthouder tijdens
dit onderzoek heeft beoordeeld.

Beschouwing

Conclusie en bevindingen

Bij de volgende hoofdstukken is aan de beoordeelde kwaliteitseisen voldaan:
e pedagogisch klimaat;

e personeelen groepen;

e accommodatie.

Algemene kenmerken
Kinderdagverblijf (KDV) Careltje, onderdeel van kinderopvang KaKa is samen met buitenschoolse
opvang Careltje gevestigd in de 'Carolusschool' in Cothen.

De locatie staat in het Landelijk Register Kinderopvang geregistreerd met maximaal 16
kindplaatsen per dag. Het KDV biedt opvang aan kinderen in de leeftijd van 0 tot 4 jaar en bestaat
uit één groep.

De locatie is geopend op maandag tot en metvrijdag van 07.30 uur tot 18.30 uur.
Onderzoeksgeschiedenis

Het Landelijk Register Kinderopvang laat alle onderzoeken van de locatie zien. Hier zijn de meest
recente onderzoeken:

19 juli 2022: De locatie voldeed aan de onderzochte kwaliteitseisen.

Jaarlijks onderzoek

6 februari2023: De locatie voldeed aan de onderzochte kwaliteitseisen.

Jaarlijks onderzoek

23 juli 2024: De locatie voldeed, na herstel, aan de onderzochte kwaliteitseisen.

Jaarlijks onderzoek Hetgingom:

pedagogisch klimaat:

¢ metbetrekking tot een beschrijving van de personeelsdiensten en de
pauzetijden van de beroepskrachten in het pedagogisch werkplan;

¢ metbetrekking tot het vormen van een combinatiegroep tijdens
vakanties met de buitenschoolse opvang op niet structurele basis.
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Huidig onderzoek
Het onderzoek vond plaats op 9 januari 2025. Het was een jaarlijks onderzoek.

Advies aan College van B&W
Geen handhaving.
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Observaties en bevindingen

Pedagogisch klimaat

In het hoofdstuk ‘Pedagogisch klimaat’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onderwerp:
e pedagogisch beleid.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Pedagogisch beleid

Bevindingen

De houder heeft een algemeen pedagogisch beleidsplan. Hierin staat het beleid voor de hele
organisatie. Elke locatie heeft ook een eigen pedagogisch werkplan.

De toezichthouder heeft een steekproef gedaan. De toezichthouder heeft op basis van een
steekproef gezien dat er op de locatie conform het pedagogisch beleidsplan gewerkt wordt. Dit
blijkt uit de observatie en het interview met de beroepskrachten.

Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke (E-mailcontact)

e Gesprek beroepskracht(en) (Donderdag 9 januari 2025)

e Observatie (Donderdag 9 januari 2025 vanaf 8.45 uur)

e Pedagogisch beleidsplan (Bl - Pedagogisch Beleidsplan 0-4 jaar (2024-07))

e Pedagogisch werkplan (B3 - Pedagogisch Werkplan Careltje Cothen januari 2025)
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Personeel en groepen

In het hoofdstuk ‘Personeel en groepen’ beoordeelt de toezichthouder de volgende onderwerpen:
e verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang;

e aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiairs;
e stabiliteit van de opvang voor kinderen.

Hieronder staat per onderwerp de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Verklaring omtrent het gedrag en personenregister kinderopvang
Conclusie

Het personeel en het bestuur dat in de steekproefis opgenomen, staat ingeschreven in het
Personenregister Kinderopvang volgens de kwaliteitseisen van de Wet kinderopvang.

Bevindingen
De personen, die aanwezig waren op moment van het toezichtbezoek, zijn ingeschreven in het de
Personenregister Kinderopvang en zijn gekoppeld aan de organisatie.

De toezichthouder heeft ook gecontroleerd of het bestuur op de juiste wijze staat ingeschreven in
het Personenregister Kinderopvang. In het Overheidsportaal Landelijk Register Kinderopvang is
daarvoor een PRK- en VOG-verificatie uitgevoerd. Het bestuuris op de juiste manieringeschreven.

Aantal beroepskrachten en eisen aan de inzet van beroepskrachten in opleiding en
stagiairs

Conclusie

In de onderzochte periode voldoet de locatie aan de eisen voor het aantal en de inzet van de
beroepskrachten in verhouding tot het aantal aanwezige kinderen.

Bevindingen
Beroepskracht-kindratio
Op het moment van het toezichtbezoek zijn aanwezig:

Naam Aantal kinderen | Aantal Aantal beroepskrachten Aantal

groep beroepskrachten in opleiding (BBL/PMIO) | stagiairs

KDV 11 kinderen inde | 3 beroepskrachten - 1 BOL-

Careltje leeftijd van 0 tot stagiair
4 jaar

Op de dag van het toezichtbezoek en op basis van de personeelsroosters en aanwezigheidslijsten
van 2 toten met 9 januari 2025, voldoet de locatie aan de volgende eisen:

e inzet van beroepskrachtenin opleiding en stagiairs (BBL/PMIO, BOL);
e drie-uursregeling;

e achterwachtregeling.

Stabiliteit van de opvang voor kinderen

Conclusie
De stabiliteit van de opvang voldoet aan de gestelde eisen.
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Bevindingen

Indeling stamgroep

Naam groep

Leeftijden van de kinderen

Maximaal aantal kinderen

KDV Careltje

0 tot 4 jaar

16

Op de dag van het toezichtbezoek en op basis van de personeelsroosters en aanwezigheidslijsten
van 2 tot en met 9 januari 2025, voldoet de stabiliteit van de opvang aan de volgende eisen:

e opvangin 1 andere stamgroep;

e 2 vaste beroepskrachtentot 1 jaar;
e 3 vaste beroepskrachtenvanaf 1 jaar en ouder;
e mentorschap.

Gebruikte bronnen

e Gespreklocatieverantwoordelijke (E-mailcontact)
e Gesprek beroepskracht(en) (Donderdag 9 januari 2025)
e Observatie (Donderdag 9 januari 2025 vanaf 8.45 uur)

e Pedagogisch beleidsplan (B1 - Pedagogisch Beleidsplan 0-4 jaar (2024-07))
e Pedagogisch werkplan (B3 - Pedagogisch Werkplan Careltje Cothen januari 2025)

e Personenregister Kinderopvang
e VOG-verificatie houder

e Presentielijst (2 tot en met 9 januari 2025)

e Personeelsrooster (2 tot en met 9 januari 2025)
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Accommodatie

In het hoofdstuk ‘Accommodatie’ beoordeelt de toezichthouder het volgende onde rwerp:
e eisen aan ruimtes.

Hieronder staat de beoordeling en een toelichting van de toezichthouder.

Eisen aan ruimtes

Conclusie
De binnen- en buitenruimtes van de locatie voldoen aan de onderzochte eisen.

Bevindingen
De locatie maakt gebruik van 1 groepsruimte. Hieronder staat de ruimte en oppervlakte:

Verblijfsruimte | Aantal kinderen | Nodig aan m2 | Beschikbaar aan m2
Groepsruimte 16 56 m2 66,37 m2

Dit is voldoende binnenspeelruimte per kind.

De locatie voldoet aan de volgende eisen.

e Vooralle kinderen tot anderhalf jaar is er een slaapplek beschikbaar.

¢ De binnen-en buitenruimtes zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht.
e De buitenruimteis aangrenzend aan het gebouw.

Binnenspeelruimte en slaapruimtes

De groepsruimte is huiselijk ingericht. Eris gebruik gemaakt van natuurlijke materialen zoals hout.
Tevens is de groepsruimte aangekleed met kunstplanten, schilderijtjes, lampjes en foto's van de
kinderen. In het midden van de ruimte staat een tafel waar de kinderen aan kunnen eten en
drinken met daaromheen kinderstoelen en banken. De ruimte is ingericht door middel van
verschillende speelhoeken. Zo is er een huishoek met onder andere een poppenbed, een babystoel,
een speelkeuken en verschillende manden waar de kinderen zelf speelgoed uit kunnen pakken,
zoals speelgoed voorin de speelkeuken. Eris een autohoek met een speelmat en auto's en een
bouwtafel met bouwblokken. Tevensis er een kast met speelgoed en boekjes. Er zijn hoge boxen
aanwezig, met daaronder een grondbox met daarin wipstoelen en babyspeelgoed.

Er is een verschoontafel op de groep aanwezig met een apart waterpunt. Ook is er een keukenblok
met een waterpunt. De toiletten van de kinderen bevinden zich op de gang. Er zijn twee
kindertoiletten aanwezig en eris een wasbak op kindhoogte met zeep en papieren doekjes. Ook de
2 slaapkamers bevinden zich op de gang.

Buitenspeelruimte

De buitenspeelruimte bevindt zich aan de zijkant van het pand en heeft een oppervlakte van
345,87 m2. Dit is voldoende buitenspeelruimte per kind. De buitenspeelruimte is geheel omheind
door middel van een hek. Aan de achterzijde van de buitenspeelruimte ligt water. Het water is niet
bereikbaar. Er is een schuur aanwezig, waar buitenspeelmaterialen staan opgeslagen. De
buitenspeelruimte is onder andere ingericht met een zandbak, een speelhuisje met glijbaan en een
speeltoestel met klimtouwen en een loopbrug. Een gedeelte van de buitenspeelruimte is voorzien
van gras, het overige deel is bestraat.
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Gebruikte bronnen

e Gesprek locatieverantwoordelijke (E-mailcontact)

e Gesprek beroepskracht(en) (Donderdag 9 januari 2025)
e Observatie (Donderdag 9 januari 2025 vanaf 8.45 uur)
e Plattegrond binnenruimte

e Plattegrond buitenruimte
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Overzicht getoetste inspectie-items

Pedagogisch klimaat

Het kindercentrum beschikt over een pedagogisch beleidsplan. De houder van een kindercentrum
draagt er zorg voor dat in de dagopvang conform het pedagogisch beleidsplan wordt gehandeld.
(art1.491id 1 en 2 en 1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 3 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Personeel en groepen

In het bezit van een verklaring omtrent het gedrag zijn:

a. de houder of voorgenomen houder van een kindercentrum en de bestuurder, vennoot, maat of
beheerder van dat kindercentrum;

b. de participerende ouder;

c. de personen die op basis van een arbeidsovereenkomst met de houder of met een
uitzendorganisatie tijdens opvanguren werkzaam zijn dan wel zullen zijn op de locatie van een
onderneming waarmee de houder een kindercentrum exploiteert en waar kinderen worden
opgevangen;

d. de personen die op basis van een andere overeenkomst metde houder structureel tijdens
opvanguren werkzaam zijn of zullen zijn op de locatie waar kinderen worden opgevangen;

e. de personendie uit hoofde van hun functie toegang hebben of zullen hebben tot informatie over
de kinderen die worden opgevangen;

f. de personen van 18 jaar en ouder die op het woonadres waar een kindercentrum is gevestigd
hun hoofdverblijf hebben of zullen hebben dan wel die structureel tijdens opvanguren aanwezig zijn
of zullen zijn op het kindercentrum, gevestigd op een woonadres.

Voor zover het natuurlijke personen betreft is eenieder als bedoeld in de onderdelen atoten metf
ingeschreven in het personenregister kinderopvang en gekoppeld aan de houder.
(art1.50lid 3 en 1.48d lid 3 Wet kinderopvang)

Na inschrijving van een persoon als bedoeld in artikel 1.50 derde lid van de wetin het
personenregister kinderopvang en na koppeling metde houder kan de persoon zijn
werkzaamheden aanvangen.

(art 1.48d lid 3 en 1.50 lid 4 Wet kinderopvang)

De houder van een kindercentrum zet voldoende beroepskrachten in voor het aantal kinderen dat
wordt opgevangen. De verhouding tussen het minimaal aantal in te zetten beroepskrachten en het
aantal aanwezige kinderen in een stamgroep wordt bepaald op grond van de rekenregels. Indien
een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep, wordt de verhouding tussen het minimaal
aantal in te zetten beroepskrachten en het aantal aanwezige kinderen in de gecombineerde groep
bepaald op grond van de rekenregels.

Gedurende de dagopvang bestaat maximaal de helft van het totaal aantal benodigde
beroepskrachten uit beroepskrachten in opleiding of stagiairs. Daarbij mag maximaal een derde
van het totaal aantal benodigde beroepskrachten bestaan uit stagiairs.
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(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art71lid 1, 2, 3,4, 7, 9, 11 en bijlage 1
onderdeel a en c Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 3, 4 en 5 Regeling Wet kinderopvang )

Gedurende de uren dat conform het pedagogische beleidsplan minder beroepskrachten worden
ingezet, wordt ten minste de helft van het conform de beroepskracht-kindratio benodigde aantal
beroepskrachten ingezet.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 3 lid 3 onder a en 7 lid 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De houdertoont door middel van een overzicht van de ingezette beroepskrachten en
presentielijsten van kinderen, inclusief een indicatie van de aankomst- en vertrektijden, aan dat hij
voldoet aan de benodigde beroepskracht-kindratio en indien van toepassing de afwijking daarvan.
(art1.491id 1en 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7a en 7 lid 2 en 4 Besluit kwaliteit
kinderopvang)

De inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs geschiedt overeenkomstig de voorwaarden
opgenomen in de meest recent aangevangen cao Kinderopvang.

Bij het bepalen van de inzet van beroepskrachten in opleiding en stagiairs wordt rekening
gehouden met de opleidingsfase waarin zij zich op dat moment bevinden.

De inzet van de beroepskracht in opleiding vindt plaats overeenkomstig een begeleidingsplan
waarmee schriftelijk is ingestemd door de beroepskrachtin opleiding, de praktijkbegeleider en de
opleidingsbegeleider.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 7 lid 1, 2, 8, 9 en art 9b Besluit kwaliteit kinderopvang; art 9 lid 1 en
2 Regeling Wet kinderopvang)

Indien de inzet van het aantal in te zetten beroepskrachten als bedoeld in artikel 7, lid 2 Besluit
kwaliteit kinderopvang ertoe leidt dat in het kindercentrum slechts één beroepskracht aanwezig is,
is tevens een volwassene beschikbaar die telefonisch bereikbaar is en die binnen vijftien minuten in
het kindercentrum aanwezig kan zijn in geval van een calamiteit.

De houder van een kindercentrum informeert de bij het kindercentrum werkzame personen over de
naam en het telefoonnummer van deze persoon.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 5 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Indien de afwijkende inzet van het aantal beroepskrachten, als bedoeld in artikel 7, lid 4 Besluit
kwaliteit kinderopvang, ertoe leidt dat slechts één beroepskracht op het kindercentrum wordt
ingezet, is ter ondersteuning van deze beroepskrachtten minste één andere volwassene in het
kindercentrum aanwezig.

(art1.491id 1, 1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 7 lid 6 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Bij dagopvang vindt de opvang plaats in stamgroepen. Een kind wordt opgevangen in één
stamgroep. De maximale groepsgrootte wordt bepaald op grond van tabel 1 in bijlage 1, onderdeel
a van het Besluit kwaliteit kinderopvang.

Indien een stamgroep wordt gecombineerd met een basisgroep wordt de maximale grootte van de
gecombineerde groep bepaald op grond van bijlage 1, onderdeel c van het Besluit kwaliteit
kinderopvang.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art91lid 1, 2, 7, 8, 9 en 10 Besluit kwaliteit kinderopvang)

De houdervan een kindercentrum deelt de ouders en het kind mee tot welke stamgroep het kind
behoort en welke beroepskracht dan wel beroepskrachten op welke dag aan de desbetreffende
stamgroep zijn toegewezen.
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(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet kinderopvang; art 9 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang )

Aan een kind in de leeftijd tot één jaar worden ten hoogste twee vaste beroepskrachten
toegewezen, waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat
kind, tenzij de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel
9a rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind in
de leeftijd tot één jaar.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na afronding van het eerste
leerjaar van de opleiding op basis van een opgesteld begeleidingsplan gelden als vaste
beroepskracht.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 4, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan een kind van één jaar of ouder worden ten hoogste drie vaste beroepskrachten toegewezen,
waarvan per dag ten minste één beroepskracht werkzaam is in de stamgroep van dat kind, tenzij
de houder hiervan onder de voorwaarden van het Besluit kwaliteit kinderopvang artikel 9a
rechtmatig is afgeweken.

Indien er vanwege de grootte van de stamgroep met drie of meer beroepskrachten tegelijkertijd
gewerkt wordt dan worden er ten hoogste vier vaste beroepskrachten toegewezen aan een kind
van één jaar of ouder.

Een binnen de formatie ingezette beroepskracht in opleiding kan na het eerste jaar van de
opleiding op basis van een vastgesteld begeleidingsplan gelden als vaste kracht.

(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 5, 9a, 9b en 19a Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kind maakt gedurende de week gebruik van ten hoogste twee verschillende stamgroepruimtes.
(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 9 lid 6, 8 en 9 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Aan ieder kind wordt een mentor toegewezen. De mentor is een beroepskracht van het kind en
bespreekt de ontwikkeling van het kind periodiek met de ouders. Tevens is de mentor voorde
ouders aanspreekpunt bij vragen over de ontwikkeling en het welbevinden van het kind.
(art1.501id 1 en 2 en 1.60c lid 1 Wet Kinderopvang; art 9 lid 11 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Accommodatie

De binnen-en buitenruimtes waar kinderen verblijven gedurende de tijd dat zij worden
opgevangen, zijn veilig, toegankelijk en passend ingericht in overeenstemming met het aantal en
de leeftijd van de op te vangen kinderen.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 1 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Elke stamgroep beschikt over een afzonderlijke vaste stamgroepruimte. Een kindercentrum
beschikt over ten minste 3,5m2 binnenspeelruimte perin het kindercentrum aanwezig kind.
Passend voor spelactiviteiten ingerichte binnenruimtes buiten de stamgroepruimte worden naar
evenredigheid aan de groepen van het kindercentrum toebedeeld.

(art1.50lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 2 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt over ten minste 3m2 vaste buitenspeelruimte perin het kindercentrum
aanwezig kind. De buitenspeelruimte is voor kinderenin de leeftijd tot twee jaar aangrenzend aan
het kindercentrum. Voor kinderen van twee jaar of ouder is de buitenspeelruimte bij voorkeur
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aangrenzend aan het kindercentrum, maar in ieder geval aangrenzend aan het gebouw waarin het
kindercentrum is gevestigd.

(art1.501id 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 3 Besluit kwaliteit kinderopvang)

Een kindercentrum beschikt voor kinderen tot de leeftijd van anderhalf jaar over een op het aantal
aanwezige kinderen afgestemde afzonderlijke slaapruimte.

(art 1.50 lid 1 en 2 Wet kinderopvang; art 10 lid 4 Besluit kwaliteit kinderopvang)
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Gegevens voorziening
Opvanggegevens

Naam voorziening

Website

Vestigingsnummer KvkK

Aantal kindplaatsen

Gesubsidieerde voorschoolse educatie

Gegevens houder
Naam houder

Adres houder
Postcode en plaats
Website

KvK nummer

Aansluiting geschillencommissie

Gegevens toezicht

Gegevens toezichthouder (GGD)
Naam GGD

Adres
Postcode en plaats
Telefoonnummer

Onderzoek uitgevoerd door

Gegevens opdrachtgever (gemeente)

Naam gemeente
Adres

Postcode en plaats

Planning
Datum inspectie

Opstellen concept inspectierapport

Zienswijze houder

: KDV Careltje

: http://www.kinderopvangkaka.nl
: 000027618609

1 16

: Nee

: Kinderopvang KaKa B.V.
: Brink 12

: 7991 CG Dwingeloo

: https://kaka.nl

: 54767873

:Ja

: GGD regio Utrecht
: Postbus 51

: 3700 AB ZEIST

: 030-6086086

: A. Boetzkes

: Wijk bij Duurstede
: Postbus 83
: 3960 BB WIJK BIJ DUURSTEDE

: 09-01-2025
: 04-02-2025

: Niet van toepassing

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 09-01-2025

KDV Careltje te Cothen

14 van 16



Vaststelling inspectierapport
Verzenden inspectierapport naar houder

Verzenden inspectierapport naar
gemeente

Openbaar maken inspectierapport

Definitief inspectierapport dagopvang jaarlijks onderzoek 09-01-2025
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: 06-02-2025
: 06-02-2025
: 06-02-2025

: 06-02-2025
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Bijlage: Zienswijze houder kindercentrum

De zienswijze betreft een reactie van de houder op de inhoud van het inspectierapport.

De houder heeft geen gebruik gemaakt van de gelegenheid een zienswijze in te dienen.
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